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Sammanfattning

Syftet med denna uppsats ér att undersoka tre advokaters medvetenhet kring rostanvdndning
samt para- och extralingvistiska signaler i réttssalen. Respondenterna deltog i1 kvalitativa,
semistrukturerade intervjuer och intervjumaterialet belyser deras olika tankar och erfarenheter
kring betydelsen av hur nagot sdgs under en réittegang. Med hjilp av kvalitativ
innehallsanalys inspirerad av Grounded Theory undersokte jag intervjumaterialet.
Respondenternas medvetenhet i amnet genomsyrades genomgaende av ett retoriskt perspektiv
och kom pa sa sitt att bli mitt teoretiska perspektiv i denna undersokning.

Resultatet visar att det finns dimensioner i hela processen som innebir att Aur vi
kommunicerar kan paverka ett domslut. Resultatet visar ocksa att god retorik inte behover
leda till en mer réttvis dom men att mgjligheten att ldra sig behérska detta @mne kan vara ett
anvindbart verktyg.

Nyckelord: logonomi, advokat, rostlidge, dramaturgi, retorik, rittsvisende



Forord

Jag vill forst och frimst tacka min handledare Susanna Leijonhufvud, som viglett, stittat och
inspirerat mig 1 mitt uppsatsskrivande.

Ett varmt tack riktar jag ocksa till mina respondenter som generost delat med sig av sin tid.
Det kénns som en ynnest att ha fatt mojligheten att fa ta del av deras erfarenheter och tankar.
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1. Inledning

Det dr inte for inte som manga filmer handlar om advokatvirlden och att allmédnheten koar for
att komma till Old Bailey, den centrala brottméalsdomstolen i England. Vi vill ta del av nér
rittvisa skipas genom forhoppningsvis ett skickligt advokatarbete. Sjélv har jag alltid
fascinerats av filmer som innehéller rittegangsscener och insag, i samband med mina
logonomstudier, att résten dr avgorande i rétten.

Nir jag for tva ar sedan stod infor fortbildningsstudier, med ett yrkesliv bakom mig som
innehallit yrkesroller sdsom operasangerska, talboksinldsare, TV-hallaa med mera, f6ll valet
helt naturligt pa just logonomyrket. Den roda traden genom alla mina tidigare uppdrag har
varit rosten och logonomen arbetar med friskvard av rosten och méanniskors kommunikativa
formaga. Infor examensarbetet och i funderingarna kring valet av uppsatsdmne ténkte jag
mycket pa just betydelsen av talet och rosten samt i vilka situationer det kan ha en avgérande
betydelse. Mitt personliga intresse for advokatyrket gjorde, nér jag fick hora talas om en
advokat som tagit tallektioner, att mina tankar drogs till att just advokater méste ha behov av
en vil fungerande rostteknik.

En bra fungerande rost ér en viktig del av arbetsformégan och yrkesskickligheten
bland annat for de personer som arbetar inom undervisningsyrken sdsom lirare och
daghems- och forskolepersonal. Andra som arbetar inom rostkrédvande yrken ar till
exempel radio- och TV-journalister, préster, jurister och de som arbetar med
marknadsforing och i serviceyrken (Sala, Sihvo & Laine, 2011, s.5).

Ett centralt fundament inom logonomin dr det estetiska uttryck var rost har nér vi
kommunicerar, parat med vara kroppsignaler. For att ha mojlighet att anvénda det uttryck vi
onskar kan logonomen arbeta med bland annat rostkvalité, rostldge och roststyrka. Dessa tre
faktorer ligger till grund for den rostanalys som logonomer anvénder sig av i arbetet med
ménniskors kommunikativa formaga. Forutom att arbeta med sjdlva rostkvalitén,
medvetandegor och arbetar logonomen ocksa med styrkan i rosten, pauser, betoningar,
taltempot och om talldget dr normalt, for hogt eller for lagt. Dessa olika element &r de
prosodiska elementen och har stor betydelse nir vi ska anvédnda oss av retorikens ethos och
pathos. Detta sammantaget kom mig att vilja undersdka ndrmare vad logonomens begrepp
betyder for just en advokat.

I Advokatsamfundets tidskrift Advokaten (2003, nr 4), framgick att det existerar en
medvetenhet kring hur nagot sigs i rittsliga sammanhang. Artikeln handlar om vilka
ickeverbala tecken som visar att en person ljuger. Dessa resultat baseras pa en
sammanstédllning av120 undersdkningar och visar 20 statistiskt sidkerstéllda ickeverbala
tecken. Exempelvis att en 16gnares rost later spand och oengagerad, ligger i ett for hogt
rostldage, har svart for att halla fotter och hinder stilla samt talar korthugget och odetaljerat.
Dessa insikter fodde nya fragor och blev upptakten till denna undersokning.

1.1 Problemformulering

En intressant fraga &r ifall dessa signaler kan missuppfattas eller medvetet styras och om det
ar sé att hur nagon sdger nagot kan fordndra vad den personen siger. I rittssalen vid brottsmal
deltar domare, aklagare, forsvarsadvokater, tilltalad, mélsdgande, vittnen och nimndeman.
Artikeln i Advokaten visar endast hur vittnens eventuella 16gner kan ta sig uttryck.



Stimmer dessa uttryck? Signalerar andra personer i rittssalen samma saker? Hur uppfattas
olika budskap? Hur fordndras kommunikationen och hiandelseforlopp av rost och
kroppssprék? Dessa dr ndgra av de frdgor jag ville undersoka ndrmare. Eftersom advokater 1
stor utstrackning arbetar med muntlig kommunikation i rattssalen och deras pladering &r ett
centralt moment i en rattegdng, omfattar denna unders6kning advokater och deras
medvetenhet betréffande denna tysta, ofta icke verbaliserade kunskap.

1.2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna uppsats ér att undersoka tre advokaters medvetenhet kring rostanvdndning
samt para- och extralingvistiska signaler i réttssalen.

Med ovan ndmnda problemformulering som utgangspunkt lyder forskningsfragorna for denna
studie enligt foljande:

* Vilken medvetenhet finns kring rostens estetiska uttrycksmdjlighet?

* Hur beskriver advokaterna att de anvénder sig av sina rostliga uttryck i sina
yrkesroller?

* P4 vilket sitt tror advokaterna att rostens uttrycksfullhet, som en del i en
kommunikation, kan paverka ett forlopp 1 en réttegdng?

1.3 Disposition

I kapitel #va ges en bakgrundsbild till uppsatsimnet genom en redogdrelse for vad syftet &r med en
rittegang och hur den gar till. Vidare redogors for begreppet kommunikation och vad verbal-
respektive ickeverbal kommunikation innebér dé en rittegang dr en kommunikativ process.
Direfter beskrivs betydelsen av estetiskt rostuttryck och vilka rost- och andningsdvningar samt
andra atgdrder som kan fordndra detta uttryck. Dramaturgins olika begrepp och vad en
manusdoktor dr forklaras ocksa. Kapitlet avslutas med en dversikt over tidigare forskning i &mnet.

Kapite!/ tre innehéller det valda teoretiska perspektivet.

I kapitel fyra 1 uppsatsen motiveras valet att anvinda kvalitativ metod samt redogors for det
metodologiska forfarande som ligger till grund for denna studie.

I kapitel fem presenteras resultatredovisning. Har redogérs for sammanstéllningen av empirin
genom att centrala teman, som framkommit, lyfts fram och belyses med hjilp av
representativa citat och resonemang.

I kapitel sex sammanfattas resultatredovisningen och avslutande reflektioner gors.

I kapitel sju fors en diskussion kring hur kvalitativ forskningsanalys upplevdes fungera. Har
redogors dven for vilka slutsatser studien utmynnat i, vilken betydelse de har och hur de
sammankopplas med tidigare forskning och bakgrund. I detta kapitel belyses dven svérigheter
som uppkom under intervjuer och uppsatsskrivande samt ges forslag pé vidare forskning.



2. Bakgrund

I 2.1 beskrivs syftet med en rittegang, skillnaden mellan en brottmalsrittegang och en
tvistemalsrittegang, samt reglerna betriffande kommunikationen i samband med en rittegang.
Direfter redogors 1 2.2 for vad kommunikation dr samt varfor vi behdver kommunicera,
atfoljt av en beskrivning av begreppen verbal- och ickeverbal kommunikation. I 2.3
presenteras estetiskt rostuttryck och vilka begrepp som kan paverka detta uttryck. I 2.4
belyses den klassiska dramaturgins olika moment som &dven spelar en stor roll under en
rittegang och inte minst for upplégget av slutpldaderingen. Hér beskrivs ocksa kort vad en
manusdoktor dr. Kapitlet avslutas med avsnittet 2.5 dédr exempel pa tidigare forskning ges vad
betriffar rostens paverkan pa andra ménniskor samt vad som hinder i rostapparaten vid
affekter.

2.1 Regler for brottmals- och tvistemalsréttegang

Under rittegangen av ett brottmal redog6r aklagaren 1 sin sakframstéllan for vilket brott som
begatts och tillvigagingssittet. Brottsoffret, som i réittsliga sammanhang benimns
maélsdgande, berittar sedan vad som hént. Darefter stéller dklagaren och den tilltalades
forsvarsadvokat frgor till malsdganden under ett malsdgandeforhor. Under det forhoret kan
dven domare och nimndeman stélla frdgor. Sedan hors den tilltalade och eventuella vittnen av
domstolen (Brottsoffermyndigheten, 2015). En rétteging i ett tvistemal bestar av tva delar, en
forberedelse och en huvudforhandling. Ett tvistemal uppstér nir en part (kdranden) ansoker
om stdmning mot en annan part (svaranden). Har forekommer inget atal och ingen éklagare.
Tingsritten tar pd forberedelsestadiet reda pa vad tvisten handlar om, om det finns en
mdjlighet till forlikning genom att kommunicera med parterna, bestimmer vilken tidsplan
som géller och dven hur tvisteméalet ska handléggas. Slutligen kallas parterna till ett
sammantride infor domaren. Vid huvudfoérhandlingen framfor kdranden sina
yrkanden/grunder och svaranden svarar. Muntlig kommunikation kan utebli nér:

* ett tvistemdl avgoras enbart pé skriftliga handlingar (dock fér parterna alltid mojlighet
att fora sin talan innan malet dr avgjort)

* motparten inte inkommit med skriftligt svar
* sokanden inte vill medverka i hela tvistemalsprocessen
* ndgon av parterna inte kommer till rittegdngen

(Sveriges Domstolar, 2015).

Varje ar stills tusentals rattegédngar in for att den atalade inte infinner sig till
domstolsforhandlingen. Frin den 1 januari 2016 ska dock brottsoffer och vittnen som kommer
till en domstolsforhandling som maéste stéllas in, pa grund av att den tilltalade inte kommer till
forhandlingen, i hogre utstrackning kunna ldmna sina beréttelser direkt, i stéllet for att behdva
aterkomma till hdndelsen vid upprepade tillféllen, forklarade justitieminister Morgan
Johansson nér forslaget lades fram i riksdagen den 25 maj 2015 (Regeringskansliet, 2015).
Om en part uteblir i en muntlig flerpartskommunikation foérdandras interaktionen mellan de
som deltar. Eftersom denna nya lag dnnu inte trétt i kraft ndr denna uppsats skrivs undersoker
jag vilken betydelse advokaters olika rostuttryck har i en réttssal nér alla parter dr narvarande.



2.2 Kommunikation

Kommunikation (latin communica'tio *émsesidigt utbyte’, av commu'nico *gora gemensamt’, *lata fa
del i’, ’fa del av’, "'meddela’, av commu'nis ’gemensam’, ’allmén’, *offentlig’) (NE, 2015).

Vi minniskor behover kommunicera for att kunna utvecklas och en god kommunikation stéller
hoga krav pd vilket sprak vi anvénder, hur vi lyssnar samt uttrycker oss. Ett budskap fardas
fram och tillbaka mellan en sédndare och en mottagare. Under den farden paverkas budskapet
av olika sinnesstdimningar, forvintningar, fordomar och hindelser. Budskapet formas hos
sdandaren samt pdverkar mottagaren. Olika mottagare kan tolka ett och samma budskap pa en
méngd olika sétt och det finns dven olika mdjligheter for sdndaren att paverka mottagaren i
olika riktningar (Maltén, 1998).

Tre olika sammanhang som é&r av betydelse for ett budskap &r det fysiska, (var vi befinner
0ss), den sociala/emotionella (atmosfaren dir kommunikationen sker, maktforhallanden,
rollfordelningar etcetera.) och vilka livsfrdagor, virderingar som ér viktiga i sammanhanget

(ibid).

2.2.1 Ickeverbal kommunikation

Vid sidan om det talade ordet strommar ickeverbala signaler som forstérker och underlattar
forstaelsen av budskapet. Denna del av kommunikationen handlar om Aur négot sags (Maltén,
1998). Stammer inte verbala och ickeverbala signaler 6verens uppstar létt forvirring hos
mottagaren. De ickeverbala signalerna som till exempel rostens styrka, tempo, melodi,
tonhdjd, klangfarg och betoningar kan ha stor betydelse for hur nagon tolkar det en person
sdger och kallas de paralingvistiska signalerna. Till dessa hor d4ven pauseringar, artikulation,
uttal, hummanden, harklingar och sa vidare. Signalerna existerar som ett ackompanjemang till
orden, formar sjilva rostuttrycket och kan vara bdde omedvetna respektive medvetna signaler.

Dessutom finns det extralingvistiska signaler som inte ér beroende av varken ord eller rost.
Exempel pa sadana ar pupillférdndring, 6gonkontakt, vissa dofter, rodnad/blekhet,
kroppshallning, gester, mimik, smycken och anviindande av vissa foremal. Aven dessa kan
vara omedvetna respektive medvetna (Backlund, 2006).

Det finns numera forskning som visar att det gér att paverka manniskor genom att till exempel
studera deras omedvetna 6gonrorelser (extraverbala signaler). I en studie gjord vid Lunds
Universitet, University College i London och University of California har forskare sett att det
finns ett samband mellan blicken och moraliska val. Forsokspersoner fick tva svar att vilja
mellan pa en moralisk fraga som exempelvis: ”ar mord forsvarbart?”. De tillfragade valde det
svar som deras 6gon vilade pa just i den stunden de fick fragan. Forskarna menar att var
standpunkt paverkas av vad Ogat tittar pa nér vi fattar moraliska beslut, och om nagon
utomstaende foljer 6gonrorelserna steg for steg sa gar det att f6lja personens beslutsprocess
och paverka den i en forutbestdmd riktning genom att dndra tidpunkten for beslutet
(Parnamets et al., 2015).

I de ickeverbala signalerna ingar enligt Backlund dven de symboliska signalerna. Exempel pa

sadana signaler kan vara segertecknet, olika emblem, tacktal till en virdinna, bruden som
kastar sin brudbukett med flera. Det kan ocksa vara samtalsregler, olika hélsningsritualer och
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kladesplagg. Maltén delar in kommunikation i tre grupper: verbala signaler, ickeverbala
signaler och symboliska signaler. I denna undersokning anvénder jag mig av Backlunds
indelning.

2.2.2 Verbal kommunikation

I den verbala kommunikationen anvénder vi orden. I denna del av kommunikationen handlar
det om innehallet i budskapet och vi féar svar pa vad som sdgs. Orden anvinds i tal och skrift.
Det giller att anvénda rétt talsprak for rtt tillfalle (Maltén, 1998).

2.3 Estetiskt rostuttryck

Det estetiska rostuttrycket vi anvénder i var muntliga kommunikation har en stor betydelse for
huruvida vi ska nd ut och né fram till den/dem som lyssnar till det vi har att formedla. Vi kan
forbattra vart rostliga uttryck genom att forst och frémst arbeta med rdst- och
andningsovningar for att forbadttra rostens kvalité, ldge och styrka (Elliott, 2009).
Andningsdvningarna &r viktiga for vart tal och vér frasering. Nir till exempel en talare har en
”for hog” andning, (klavikuldrandning) behdver hon/han anvénda en 6kad muskelaktivitet for
att lyfta de ovre revbenen som sitter mer “fast” &n de lidgre. Denna okade aktivitet resulterar
inte 1 en storre effekt (ibid), luftpelaren &r kort och rosten lter 1itt pressad och anstringd.
Mgjligheterna att ha en stabil och bérig talton genom hela frasen minskar. Det sista ordet
faller ocksé ofta i bade lage och styrka och far till foljd att det ar svart att uppfatta frasens
innebord. Ett riktat luftflode och djupandningsdvningar for att fa barighet genom hela frasen
hjélper talarens rostuttryck att bli stabilt (Thalén, muntlig kommunikation, mars 2015).

Djupandningsdvningar bidrar till ett sé kallad trakealdrag. Trakealdraget astadkoms genom att
diafragman sjunker och utovar ddrmed en dragkraft nerét pa luftstrupe och struphuvud och
ger en flodigare fonation, vilket i sin tur ger en varmare och stabilare rost (Elliott, 2009). For
att kunna djupandas behdver vi ha en fri, avspind och 6ppen kroppshéllning (ibid). En sddan
kroppshéllning mojliggdr inte bara for djupandning och en fri rost utan signalerar ocksé lugn,
oppenhet och stabilitet. Att arbeta med rdst- och andningsdvningar paverkar darfor dven
kroppshéllningen, som 1 sin tur paverkar sjélva presentationstekniken och det estetiska
rostuttrycket (Logonomforbundet, 2015). Ju béttre talteknik en person har desto storre
mdjligheter finns det att variera styrka, fraslingd och tonhdjd for att na det for stunden bésta
rostuttrycket.

Rostuttrycket ska ocksa formedla ethos (fortroende), pathos (engagemang, kénslor,berdra)
och logos (fornuft, fakta) (Hellspong, 2014). Darfor spelar dven retoriken en stor roll i detta
sammanhang - Aur vi sdger nagot for att dvertyga mottagaren (SMI, 2015). For att vélja det
for stunden bést lampade rostuttrycket dr det viktigt att forstzd mottagaren och situationen
(ibid).

2.4 Dramaturgi och manusdoktorer

Dramaturgi handlar om att bygga en berittelse pa bista sitt for att fangsla publiken/ldsaren.
Aristoteles verk ”Poetic” fran ca 330 f. Kr ligger till grund for den vésterldndska
dramaturgin. Hos manga dramateoretiker i den klassicistiska traditionen aterfinns termer som



alla harstammar fran huvudkéllan Aristoteles. Ett exempel pa det dr "L’Art poétique” (1674)
av Boileaus (NE, 2015).

Den klassiska dramaturgiska modellen innehaller olika punkter som till exempel anslaget dir
handlingen borjar och fors framat, presentationen dir de olika sammanhangen kring
huvudpersonerna presenteras, fordjupningen dér publiken utvecklar kinslor for de olika
karaktirerna genom att de och sjédlva konflikten ndrmare presenteras, upptrappningen da
handlingens tempo Okar, klimax da berittelsen nar sin hojdpunkt och konflikterna 16ses upp
samt avrundningen da tempot saktar ned och publiken far ta del av hur berittelsens personer
kénner sig och hur framtiden for dem kan komma att te sig (Wikipedia, 14 maj, 2015).

Shakespeare anvénde sig av den naturliga dramaturgin som finns under réttegangar, dir rosten
som uttrycksmedel &r en del av denna dramaturgi. Kornstein skriver om hur tva tredjedelar av
Shakespeares dramer innehaller en rittegang (Borgstrom, 2011).

I The Golden Rules of Advocacy beskriver den engelske advokaten Keith Evans rittssalen som en
teaterscen. Det som utspelar sig under réttegangen ska vara professionell teater. Advokatens uppgift &r att
se till att det blir professionell teater, inte amatorteater. Ténk pa det, sdger Evans, och tilldgger att den
som inte har ndgot av en skédespelare i sig vill inte processa i domstol (Borgstréom. C, 2011, s.13).

Under 1900-talet har sa kallade manusdoktorer utvecklats inom tidnings- och filmbranschen.
Deras arbete ir att ge forfattare feedback vad giller materialets dramaturgi. Manusdoktorerna
kontrollerar ocksa att spraket &r korrekt samt att materialet ramar haller sig inom radande
budget (Wikipedia, 14 april 2015).

2.5 Forskning

2.5.1 Effekter av rost- och sprakanvandning

Forskning har visat att anstdllda med en irriterande rdst tenderar att uppleva fler konflikter pa
jobbet och att ndgon med utlédndsk brytning anses mindre trovardig, (KPPC, 2013).
Forskningen har dven visat att ménniskor foredrar ledare med laga rostlagen, oavsett om de ér
mén eller kvinnor. Det 14ga rostldget anses utstrdla auktoritet (The Royal Society, 2012).
Dock har lingvisten Alan Yu vid University of Chicago och Daniel Chen som studerar
rittsteori vid Die Eidgendssische Technische Hochschule 1 Ziirich, Schweiz, utfort en studie
som ger ett annat resultat. Hir klarade sig manliga advokater med ett hogt rostlédge battre dn
de med ett lagt rostldge nir de presenterade ett mal, (inledningsanforande var lika for alla)
infor Hogsta domstolen i USA (Medical Xpress, 2015).

2.5.2 Rosten vid affekter

Det finns manga beldgg for hur talarens sinnesstimning paverkar rostanvéndningen. Forskare
har exempelvis kunnat visa att ilska hor thop med ett hogre subglottiskt tryck (lufttrycket i
lungorna under springan mellan stimbanden som kallas glottis) och hogre aktivitet i
adduktionsmuskulaturen (som for ihop stimbanden sa att fonationen kan starta). Pa sa sitt blir
Overtonerna starkast i ilska, ovanfor 1000 Hertz. I sorg dr kroppens muskelaktivitet ldgre
generellt och detta paverkar dven adduktionsmuskulaturen som gor att samma Gvertoner &r
som svagast i sorg. Om vi ser pa fonationsfrekvenskurvor som méits i Hertz sa ligger de hogt
vid glddje, lagt vid sorg och mittemellan i neutral stimning. Sjdlva variationsvidden pa



kurvorna var minst i sorg och storst vid fruktan da den fran en lag fonationsfrekvens gor
plotsliga kast. I en ilsken sinnesstdmning blir vissa stavelser kraftigt betonade genom
intensitetsokningar och fonationsfrekvensrorelser. Forsta formanten dr ocksa ovanligt hog
(frekvensband med hog energi som ér starkt korrelerad med tungans och kékens position 1
hojdled) i ilska och artikulationen dr nidstan overdrivet tydlig. I sorg dr fonationsfrekvensen
fallande och relativt statisk. Talet dr langsammare da det innehaller 1anga konsonanter
(undantaget explosiva konsonanter, sa kallade klusiler) och pauser. Det kan ocksa vid sorg
finnas vissa oregelbundenheter i rostkéllan som ger inslag av heshet. Vid besvikelse har
ungraren Fonagy (1963) sett hur tunga och gomsegel blir mer och mer avslappnade och hur
artikulationen blir allt langsammare. Affekter paverkar saledes starkt rostapparatens funktion
och didrmed det estetiska rostuttrycket (Sundberg, 2001).



3. Retoriskt perspektiv

Jag har valt ett retoriskt perspektiv for att undersoka och na en djupare forstaelse for huruvida
advokaters medvetenhet om rostanvidndningen, inklusive de para- och extralingvistiska
signalerna, i slutdndan kan fordndra innehallet i budskapet och ddrmed héndelseforloppet
under en réttegang. Ur ett retoriskt perspektiv dr det avgorande hur nagon uttrycker de tankar
som anvinds for att 6vertyga mottagaren.

Retoriken kanske forst kan uppfattas som att mottagaren ska overtygas med hjilp av
propaganda, metaforer och metonymer. Men retorik handlar om en effektiv muntlig
kommunikation dér innehallet dr av avgorande betydelse och hur innehéllet och dess
argumentation byggs upp (Kjgrup, 1994). Retoriken systematiserar kunskapen om vad
ménniskor gor och vad som sker nédr de kommunicerar. Till skillnad mot faktakunskap som
visas i kalkyler och tabeller. Ur ett retoriskt perspektiv handlar det saledes inte bara om att
anvénda spraket och orden effektivt, utan ocksa att forsta vad spraket verkligen visar och
sdger. Det sagda ordet far betydelse forst nar ménniskor verkligen fror pa det. Forutom
faktakunskapen behover vi dvertyga, nad fram och fa andra att forstd.

Rent objektiva resonemang existerar darfor inte, utan retoriken blir till en funktionalistisk syn
pa spraket nir vi forsoker overtyga, na fram och fa andra att forsta och eventuellt agera (om vi
till exempel kommer in i ett rum och uttrycker hur kallt vi tycker det &r i rummet sa vill vi att
nagon stianger fonstret som star Gppet). Vi uppfattar dock alla olika aspekter av det vi stills
infor och beskriver det hela utifran vilka vi dr, vart synsitt, var bakgrund etcetera. Retoriken
anvénder precis som semiotiken (en studie av tecken, Wikipedia, 19 september 2015)
ordstrukturer och tecken men till skillnad fran semiotiken dér tecknets nirvaro dr en
forutsittning, sa har i retoriken @ven tecknets franvaro en betydelse. Dérfor dr det ur ett
retoriskt perspektiv ocksa viktigt att ta reda pa vad som inte sigs. Vilka omedvetna
intentioner som &r dolda 1 budskapet och vilka uttryck, dmnen och argument talaren valt. Och
vad som kanske tas for givet. Tystnaden kan ha en tyngre mening &n alla ord (Ramirez,
2003/04).

Vad ir da retorik, var kommer den ifran, och hur har den utvecklats? Retoriken har en lang
historia, och bygger pa regler som géllt i snart 2500 ar (Kjgrup, 1994). I Aten ar 344 f Kr.
fanns en mistare inom talarkonsten. Hans namn var Demosthenes och han holl réttstal,
(Genus judiciale), 1 ett land dér alla var tvungna att skota sitt eget forsvar infor rétta.
Advokater som foretrddare fanns inte och hir foddes retoriken. Lardomsgrenen om
talekonsten och dess mojlighet att 6vertyga. Ordet “retorik” kommer fran ett grekiskt verb
som betyder tala. Grekerna borjade skriva handbocker med retoriska rad och regler. Dessa
ligger till grunden for bland annat den moderna dramaturgin. Hér aterfinns ett urval av de
retoriska delar och begrepp som Lennart Hellspong menar 1 boken Konsten att tala formar ett
tal. Dessa delar ar:

* Intellectio (forstdelse) - talaren analyserar @mnet och situationen samt klargor syftet
med talet.

* Inventio (uppfinnande, uppletande) - talets innehall bestams.

* Dispositio - talaren bestdmmer ndr talets olika delar ska ségas.

* Elocutio - talaren formulerar sitt tal i ord.

* Memori - talaren ldr sig talet utantill, ibland med hjilp av olika minnestekniker.

*  Pronuntiatio och Actio - talaren tar sin rost, sitt kroppssprak och andra hjidlpmedel,
sasom t.ex. kldadsel, rekvisita och Powerpoint, till hjélp for att fa fram sitt budskap
(Hellspong. 2013).



En annan romersk viltalare var Markus Tullius Cicero (d6d 43 f Kr.). Han skrev handbocker
om retorik och delade in talarens uppgifter 1 foljande tre begrepp:

* Docére - undervisar publiken.
* Movére - beror publiken.
* Deléctare - behagar publiken (ibid).

Aristoteles (dod 322 £ Kr.) 4 sin sida delade in talarens verktyg (for att paverka och berora sin
publik) 1 foljande begrepp:

e Ethos - ror talarens karaktar, trovirdighet
* Logos - det som ror sjalva saken
* Pathos - det som vadjar till kdnslorna (ibid).

Det retoriskt intressanta i en diskussion &r nir ovanstaende retoriska resurser anviands for att
fa ett budskap accepterat och for att kunna 6verbevisa dem som tycker annorlunda. Logos,
ethos och pathos samverkar alla i ett och samma budskap (Ramirez, J, L. 2003/04). Ett rittstal
var, och dr @nnu idag, antingen en anklagelse eller ett forsvarstal. Syftet med inledningen pa
rittstalet dr att lyssnarens intresse ska vickas (Kjgrup bendmner denna del som Exorium, didr
“anslaget” ldggs, precis som i den klassiska dramaturgin) och dérefter beskriver talaren vad
som har hint i delen som kallas narratio. I nista del, propositio, ger han sin syn pa hur
problemet ska 16sas juridiskt. Till slut pldderar han for en 16sning 1 demonstratio (Hellspong,
2013).

Det finns delar i ett réttstal som dr sdrskilt viktiga att faststélla. I dessa delar finns de &mnen,
argument och material som hjélper till att skildra héandelseférloppet som ledde fram till ett
brott. Delarna bendmns topos/topiker och foljande sju handlinstopos dr viktiga att ta reda pa
(ibid):

Vem utforde handlingen?

Vad gjorde han/hon?

Hur gjorde han/hon det?

Varmed gjorde han/hon det-med vilket redskap eller medel?

Var hinde det?

Ndr hénde det?

Varfor hande det?

En sddan serie av sammanhorande topos kan vi kalla for en topik. Fordelen med en topik ar att den
hjalper oss att inte glomma bort ndgon viktig aspekt av en fraga (Hellspong. L, 2013).

Topikbegreppet och ovanstaende sju handlingstopos ar ocksa viktiga ur denna uppsats
retoriska perspektiv. Genom dessa lér vi kidnna historiken och miljon som paverkat en persons
handlingar (Ramirez, J, L. 2003/04).

Om en advokat anvinder topikbegrepp for att f4 andra att forstd den bakomliggande orsaken
till nagons handlande och kombinerar begreppet med att sdga nagot och/eller sdga det i ritt
stund stirks de retoriska mojligheterna for samme advokat. Ett exempel pa en advokat som
behérskade den sistndmnda konsten var Henning Sjostrom. "Henning Sjostroms signum var
masterlig retorik och formaga att leverera snabba och dripande repliker” (Rosengren, Dagens



Nyheter 2011-10-22). Att leverera ritt replik 1 exakt ritt dgonblick kallas i retoriken for
kairos. Kairos innebdr att behirska rytmen (en slags uppdelning av tid) och “tajmingen” i
kommunikationen. Pa sa sitt kan det rétta 6gonblicket” fangas. Det kan handla om sma eller
stora fordndringar 1: gestik, 6gonkontakt, forflyttning i rummet, intervallen mellan textens
betoningar eller nya pauser i talet. Det finns en fastlagd tid som vi kan méta (kronos) som &r
kronologisk och en paverkbar tid som vi upplever (kairos). Nér kronos och kairos samspelar
kan ett “viltajmat nu” uppsta (Hellspong, 2013).

Forskning har visat att rytmen av ett framforande har stor betydelse for detta “nu”. Vi
ménniskor uppfattar och reagerar pa sma fordandringar i rytm vad géller bade tal och agerande.
Det kan antingen handla om ord eller handling i rétt 6gonblick eller processen som leder fram
till detta 6gonblick. Exempelvis kan rytmen i talarens framforande med hjélp av pauseringar
eller med en stigande roststyrka bidra till eller motverka att 6gonblicket av ritt tajming”
infinner sig. Om inte chansen till retorikens kairos fangas nir den uppstar &r den i nésta stund
borta (Gelang, 2008).

Ur ett retoriskt perspektiv dr det dven viktigt att i denna uppsats dels nimna begreppet copia,
vilket innebdr att vi alla bar med oss ett retoriskt ordforrad efter att vi lart oss fran olika kéllor
begrepp, ord, uttryck och anvédnder dem nér vi sjélva uttrycker oss retoriskt (Johannesson,
2003, s. 279), dels att 4ven nimna pedagogiken som har sina rétter i retoriken. Bland andra
framholl den romerske viltalaren Quintilianus som levde cirka 35-100 e Kr. undervisningens
mojligheter for kunskapsinldrning.
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4. Metod

4.1 Genomforande

4.1.1 Intervjuerna

Tre advokater intervjuades for att & del av deras erfarenheter och tankar kring dels den egna
rost- och talanviindningen, dels logonomins roll under rittegdngar. Amnesomradet kom dven
att omfatta para- och extralingvistiska signaler. Jag kom i kontakt med de tre advokaterna
genom personliga kontakter. De verkar inom tre skilda omraden inom juridiken. Namligen
sociala mal och familjeritt (R1), brottméal (R2) och ekobrottmal (R3). Samtliga respondenter
har méngarig erfarenhet inom yrket. En moéjlighet hade varit att observera réittegdngar men jag
menar att intervjuer ger mer koncentrerad information sprungen ur manga érs erfarenheter
fran arbete i ritten.

Respondenterna fick ta del av en artikel frén tidningen Advokaten (2003, nr 4, argang 69) med
rubriken ”’S4 avsldjas en lognare” (se inledning). I texten diskuteras huruvida vissa para- och
extralingvistiska signaler avsldjar om ndgon ljuger. Artikeln anvindes som utgédngspunkt i
intervjuerna. Avsikten med detta var dels att styra in dmnet pa rostanvéindningens och de
para- och extralingvistiska signalernas betydelse, dels ge respondenterna samma utgédngspunkt
eftersom Advokaten &r en branschtidning och det var stor chans att ndgon av dem hade last
artikel redan tidigare. Faran med att visa artikeln var dock att intervjusvaren skulle kunna
fargas av artikeln.

Intervjuerna var semistrukturerade, kvalitativa, och explorativa. Tanken var att under
intervjuns ging forhoppningsvis uppticka nya aspekter och dimensioner av detta &mne.
Sammanlagt tog intervjuerna cirka 240 minuter. Intervjufrdgorna (se bilaga 1) handlade
bland annat om ifall de ansag att det dr viktigt hur ndgot ségs. Fragorna leddes hela tiden
tillbaka till anvéindande av rosten under rittegangar. Frimst med inriktning pa respondentens
egen rost. Ibland samtalade vi om andra aktorers roster i réittssalen, sdsom vittnen och
klienter. Da samlade jag in den informationen. Detta med hénvisning till att en réttegdng ar ett
pagaende samtal och interaktion mellan olika parter.

Fragorna stélldes inte alltid i den ordningen som anges i intervjuguiden utan knét ibland an
till ndgot respondenten sagt. Respondenterna hade ocksa stor frihet vad gillde sjdlva
formuleringen av svaren och intervjuprocessen blev pa sa sitt flexibel (Bryman. A, 2011).
Intervjuerna bandades med tva olika mobiltelefoner for att sidkerstélla upptagningen om nagot
tekniskt fel skulle uppsta. Viktigt var att finga informationen for forsta gdngen dé jag ville
sakerstdlla spontaniteten och alla detaljer (Trost, J sid. 74). Nér intervjun dvergick till mer av
ett samtal dar nya fragor foddes ldt jag det vara sd, fOr att sedan dtergé till planerade
intervjufragor. Detta tillvigagingssitt valdes for att om mojligt upptécka nya omraden och
fragestéllningar om rdsten i rétten.

Eftersom svaren till stor del baserades pd respondentens minne av olika hdndelser stéllde jag
ofta f6ljdfrdgor om hur det kidndes, vad som hédnde sedan, eller fradgade vidare om ndgon
detaljinformation (Trost, J. Kapitel 5). Den kunskap vi diskuterade dr ickeverbaliserad och
ofta oreflekterad kunskap vilket gjorde att samtalet latt gled over till konkreta &mnen och
héndelser i rttssalen som gick léttare att berdtta om och ha asikter om &n att beskriva vad
som hdnder med rostanvindningen. Jag sdg det som min uppgift att hela tiden styra tillbaka
samtalet till logonomens arbetsomréde, rostanvandningen och de para- och extralingvistiska
signalerna. Bland de omrdden som avhandlades under intervjuerna fanns dven retorik och
psykologi. Jag pressade dock inte respondenterna om réstanvéndningen da vetenskapliga
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termer om rostfunktionen saknades. Darfor blev spraket svidvande nér vi talade om deras egna
och andras roster utifran parametrarna réstldge, roststyrka och framfor allt rostkvalité.

Alla tre respondenterna brinner for sitt yrke. De ldgger orden vackert, klokt och ibland
eftertinksamt.

4.1.2 Avgransningar, urval och etiska overvaganden

De tre advokaterna har ingen koppling till varandra. Deras mangariga erfarenhet inom yrket
och av rittegdngar var en forutséttning for att gora intervjuerna och att fa svar pa
forskningsfragorna. Eftersom domare inte talar sa mycket under en réttsprocess s har jag inte
studerat deras rostanviandning. Négra jaimforelser har gjorts mellan réttegdngar i USA och
rittegangar i Sverige.

Pa grund av det omfattande materialet valde jag att inte undersoka den delen av logonomin
som handlar om akustik. Respondenterna deltog frivilligt i intervjuerna, och av yrkesetiska
skél har jag i1 enlighet med Vetenskapsradets rekommendationer (se nedan) informerat dem
om att denna uppsats kommer att finnas pa SMIs hemsida. Jag har givit dem mdjlighet att ldsa
igenom och godkénna utskrifter av tolkningarna av intervjuerna. Respondenterna har
anonymiserats for ldsaren och jag har informerat dem om detta (dock har alla tre givit sitt
medgivande till att namnge dem inf6r varandra). Vetenskapsrddets fyra huvudkrav ér:

informationskravet
samtyckeskravet,

konfidentialitetskravet

won o=

4. nyttjandekravet
(Vetenskapsradet, 2015)

4.1.3 Transkriptionen

Intervjuerna transkriberades i det talsprak jag horde dem i. Nér nagot betonades extra mycket
transkriberades betoningen med versaler. I denna fas av arbetet noterar jag att respondenterna
blandar ihop logonomins parametrar roststyrka och rostlage.

4.1.4 Kvalitativ innehallsanalys

For att kunna undersoka och tolka intervjumaterialet har jag anvént mig av kvalitativ
innehallsanalys. Det innebér att jag pd vissa fragor endast har svar frdn en respondent och
anser mig kunna anvénda detta eftersom jag ér intresserad av det kvalitativa i
intervjumaterialet och inte det kvantitativa. Jag lyssnade och liste igenom intervjuerna flera
génger for att fa en 6verblick 6ver materialet och for att finna materialets bakomliggande
teman. De dterkommande ord och meningsbérande fraser (teman) som kunde kopplas till
forskningsfragorna plockades ut (Bryman.A, 2011). Mitt arbete kom att inspireras av
perspektivet Grounded Theory (GT) vilken har utarbetats av tva amerikanska sociologer,
Barney Glaser och Anselm Strauss. Avsikten med att anvéinda GT &r att generera en ny teori
som véxer fram ur empirin till skillnad fran nér forskning forsoker bekréfta redan existerande
teoretiska system. Detta innebér att forskaren har en 6ppen forskningsfrdga som forandras
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under det att empirin forutsittningslost analyseras (Patel & Davidsson, 2012). I studien valde
jag séledes att initialt arbeta utan en fardig teori for att kunna analysera och forstd vad
intervjusvaren innebar. P4 samma sétt som Glaser och Strauss forordar sa har ocksa mina
forskningsfragor vuxit fram under arbetets gdng. Eftersom intervjun var semistrukturerad,
uppstod nya fragestillningar allteftersom respondenterna lyfte fram och sjélva blev medvetna
om nya aspekter av dmnet.

”Vart forhallningssitt till grundad teori kan liknas vid modern simundervisning. I stillet for
teoretisk torrsimtraning pa land ldr man sig simtagen genom att redan fran borjan kasta sig i
vattnet” (Guva & Hylander, 2003, s.6).

”Man borjar séledes finna foreteelser eller begrepp som man ger namn, begreppen far termer
knutna till sig eller omvént, termer kopplas till begrepp. Dessa begrepp sitts i sin tur samman
till antaganden som blir till konkreta teorier om forekomsten av nagot” (Trost, 2010, s.35).

Aterkommande for dimnet viktiga ord och teman, som kom att ha betydelse for
forskningsfragorna, och som hade en koppling till varandra, sifferkodades kronologiskt i den
ordning de patriffades. Vilka dessa skulle vara bestimdes inte i forvdg. Teman uppkom
saledes induktivt. Samtidigt uppstod teman deduktivt da jag var styrd av vad som logiskt
borde tas upp. I vissa fall fanns dessa teman dessutom redan med i bakgrundskapitlet.

De sifferkoder som péd ndgot sdtt horde ihop och hade ndgot gemensamt, samlades i1 analysen
under en av koderna som blev huvudvariabeln/kategorin. Nér koderna "hittade” sin
huvudvariabel uppstod en mittnad.

Sifferkoderna var:

1. Utbildning, ldra sig, lektioner

2. Pladering

3. Ritteging

4. Timing

5. Tempo, sakta ned, oka tempo

6. Rostlage, ljus, mork

7. Roststyrka, starkt, svagt, hoja sdnka
8. Rostkvalité, spind, mjuk, barnslig
9. Aggression, ilska

10. Respekt, trovérdighet, fortroende
11. Andning,

12. Paus

13. Sympati

14. Offer, offerroll

15. Brottmal

16. Verktyg

17. Retorik

18. Argument, argumentera

19. Bevis

20. Dom, domare, domslut

21. Dialekt
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22. Sociolekt

23. Vad

24. Hur

25. Vittne, vittna
26. Sanning

27. Logn

28. Nervos, spand

De sifferkoder som blev egna huvudvariabler var nummer 1 (ldrandet),) och nr 11 (andning).
Ovriga nummer inordnades frin vinster till hoger i stigande antal under resterande
huvudvariabler. 21+22 (dialekt/sociolekt), 9 + 28 (affekter), nummer 4, 10, 16, 23 och 24
(retorik) och nummer 5, 6,7, 8, 12 (de prosodiska elementen), nummer 2, 13, 14, 18, 19, 26,
27 (plidering). Fundamentet som dessa koder vilar pa anknyter till forskningsfragorna om
rostens uttrycksmojligheter (Kommunikation/estetiskt rostuttryck). Sifferkoderna 3, 15, 20
ingick i det overgripande begreppet, “Rittssalen”, under vilka 6vriga huvudvariabler
inordnades enligt nedanstdende tabell.

RATTSSALEN

Léarande

Andning | Dialekt/sociolekt | Affekter

Retorik

Prosodiska
element

Pladering

KOMMUNIKATION / ESTETISKT ROSTUTTRYCK
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5. Resultat

Nedanstédende huvudvariabler och begrepp knyter an till de olika begrepp som behandlas i
kapitel 2. Variablerna dr en sammanfattning av kodningen for att se monster och for att
sammanfatta respondenternas syn pa och erfarenheter av viktiga aspekter av logonomins
betydelse i rittssalen, dir “klientens ord dr advokatens sanning” (R2). Respondenterna
bendmns alla i maskulin form och ér enligt foljande: R1= advokaten som arbetar med
familjerétt och sociala mal, R2 = advokaten som arbetar med brottmal, R3 = advokaten som
arbetar med ekobrottslighet. Ibland citerar jag respondenterna men for det mesta har jag
transkriberat sd nira det sagda ordet som mojligt, for att undvika upprepningar, oavslutade
meningar och fel ordfoljd som férekommer i talsprak. Eftersom deras kunskap i amnet delvis
ar ickeverbaliserad dr det ibland svart att fi uttdmmande svar.

5.1 Kommunikation

”Ja, jag dr intresserad av kommunikation. Vi har muntlig forhandling i svenska
domstolar just for att vi anda tillméter det betydelse hur folk upptréder och hur de
uttalar sig, bade sprékligt och rostligt. Sedan finns det som sagt, en mytbildning.
Men att ddma endast pa handlingar kénns vildigt frimmande. Aven om man far
vara forsiktig med den dér typen av kriterier. Men att det bara ska vara papper som
en domstol sitter och ldser och sedan domer, det kidnns ju helt uteslutet faktiskt. Sa
ar det i t.ex. vissa patentmal dar det inte krdvs ndgon personlig redogorelse, men i
brottmalen och familjemaélen, det som rér ménniskors levnadsvillkor och
levnadsforhallanden, dér vill man ju hora de sjdlva beritta (R2).

R2 berittar att i domstolsverket har nu krav inforts att domare ska bli béttre pa att skriva sina
domar, sa att de &r begripliga for fler manniskor. Detsamma giller det talade spraket i
riattssalen. Han betonar att det ar viktigt att advokater talar vardagssvenska 1 rétten och att det
ar meningslost om sprakbruket i en rittegang dr svart att forsta.

Men forst och framst, sdger R2, behover manga jurister tala starkare sa att alla hor. Vi har ju
offentliga rittegangar och ett syfte med dessa &r att médnniskor ska kunna f6lja vad som
hénder i rittssalen. R2 betonar ocksa att det efterstrdvansvirda dr en symbios mellan hur
nagot sdgs och innehallet i det som sdgs. Han lyfter fram retorikens actio, att allting i en
kommunikativ process paverkar den andra sidan - rosten, gester och klddsel. Han namner att
det dr dirfor advokatkappan anvénds i vissa lander. Vidare sédger R2 att det finns domare som
anser att ”’jag later mig inte paverkas av ovidkommande faktorer, jag dr enbart objektiv i mitt
satt att hantera dom hir frdgorna”. De som tror att de kan frigora sig frén sina varderingar och
inte later sig paverkas av det som sker under en kommunikation anser R2 vara de farligaste.
Han tillagger samtidigt att det i mindre utstrickning géller de mest erfarna och att det dven
beror pd egna erfarenheter. Han menar att de domare som tror att rost, rostlige och betoning
inte spelar nadgon roll, de har inte riktigt forstatt hur ménniskan fungerar.

5.2 Léarandet

Respondenterna berittar att pa juristlinjen fick de inte nagon utbildning i rost- och tal, muntlig
framstéllning eller retorik. De uttrycker alla en 6nskan om att det pa nagot sétt skulle ha ingatt
och konstaterar att den kunskapen fér jurister tilligna sig pa egen hand, vid sidan om
utbildningen, under eller efter juristexamen. Respondenterna podngterar hur viktigt det ar att
forst bli medveten om betydelsen av det som sédgs. Da forst finns det anledning att arbeta med
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dessa verktyg, det vill sdga niar man uppticker att folk lyssnar beroende pa hur vi pratar. R3 ér
den ende av de tre respondenterna som har tagit tallektioner och 4ven om lektionerna var fa
till antalet sa, anser han, konkretiserade lektionerna &mnet och dess verktyg.

Respondenterna fungerar i sin tur som pedagoger at klienter nir de instruerar dessa om hur de
ska tala, till exempel att de bor sakta ned (eftersom det ocksa ska hinnas med att fora
anteckningar) och att det de sdger ska ha en “botten”. Klienterna “undervisas” dven i att inte
avbryta, inte bli arga, inte vara nedsdttande och inte heller skratta pa grund av nervositet. De
far dven instruktioner om hur de ska vénda sig i réttssalen samt att de endast bor svara pa
relevanta fragor. Med andra ord instrueras en klient i retorik/ethos. R1 menar att om han till
exempel ska dvertyga réitten om att ett fordldrapar kan samarbeta dd méste de personerna i sin
tur visa upp samarbetsvilja i ritten. Han kan ocksa séga till klienten att det &r ok att visa
riddsla. R1 forklarar att han har varit med om att nir ndgon dolt sin rddsla sd har detta varit
negativt i ett virdnadsmal. Advokaterna har séledes inte bara behov av att lara sig om
rostanvdndning for egen del utan de ska ocksa “undervisa” klienter.

5.3 Andning

Andningen &r ytterligare ndgot som anses viktigt att behdrska under riattegangar. R1 har tagit
yogalektioner i detta syfte och ser kunskapen som ett hjdlpmedel i yrkesutdvningen. Han
tillagger dock att behovet av att 14ra sig kunna kontrollera andningen &r storst i borjan av
karridren nir den nyutexaminerade juristen dr oerfaren och nervos. Det gar att pd eget initiativ
delta i till exempel réittegdngsspel” dédr andningen &r en av de faktorer som medvetandegors.
R3 tror att andningen har betydelse ”inom ramen for hur nigon talar”, men inte att andningen
1 sig skulle signalera ndgot eller kunna paverka omgivningen.

5.4 Dialekt, sociolekt

Svenska spraket bjuder pa olika dialekter beroende pa var vi befinner oss geografiskt.

Vid sidan om dialekter talar man ocksé om sociolekter. Sociolekter ar sprakvariationer som
hénfor sig ndrmast till socialgrupp eller samhéllsklass och blir mest framtrddande 1
storstadsregionerna (Bruce G., 2010). R1 associerar ”Liding6-1” enbart med sociolekt. R2
associerar "Liding6-1” med dialekt. R3 ndmner sdderslang som en sociolekt nér vi diskuterar
dialekten ské&nska. Det rdder sdlunda en sammanblandning av dia- och sociolekt.

Alla tre respondenterna hade olika &sikter om dialekter/sociolekter och deras dsikter verkade
vara hogst personliga. Den som reagerade starkast pa sociolekter dér en viss klasstillhorighet
markeras var R1 som arbetar med familjeritt och sociala mél, bland annat virdnadstvister och
omhéndertagande av barn. Han tycker att ”Liding6-1”, som ligger langt fram i munnen,
markerar avstand till ménniskor som har det socialt jobbigt och att det &r “no!no!no!” att tala
sa 1 ratten. Detta aterspeglar enligt R1 en dnskan om en social tillhorighet och menar att
advokater som har vixt upp med dessa i’n bor arbeta bort detta uttal. R1 uppfattar det till och
med som en frickhet mot klienten. R2 tycker inte att ”Liding6-i” ska arbetas bort. I sé fall
maéste “alla dialekter och allting” ifrdgasdttas. Samtidigt menar R2 att ett tal som markerar en
social tillhdrighet bor arbetas bort. Han uppfattar att vissa advokater markerar ett avstdnd och
lagger sig pa “en hogre niva”, dels genom sitt sétt att artikulera och dels genom ordval. R2 har
svért att sétta fingret pd vad det & men ndmner speciellt artikulationen och siger att han inte
tycker om det. R2 betonar att allt som markerar avstdnd bor tas bort, &ven saker som till
exempel en stor guldklocka ”som alla forstar kostar 50 000 kr”. R3 anser att skanskan &r
fortroendeingivande. Han betonar att detta dr en helt ovetenskaplig kénsla. Han tror inte
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sOderslang skulle gd hem i rittsliga sammanhang och att ”Liding6-1” kanske kan uppfattas
som hogdraget.

5.5 Affekter

R1 anpassar rdsten efter klienten och menar att aggressiviteten hos en klient kan ddmpas om
han sjilv svarar med en mjukare rost. Sammanfattningsvis kan ségas om affekter att det ar
onskvirt att hélla tillbaka personliga aggressioner dd det ocksé foreligger en risk att innehéllet
dndras. Genomgéende beréttar respondenterna om faran med att bli arg i rétten. Detta dr en
balansging de med dren ldr sig att hantera béttre och béttre. Aggression dr ndmligen nagot
som kan spela motparten i hinderna. ”The good guy” och the bad guy” kan byta plats nar
aggression gor att ménniskor vérjer sig och respondenterna inte ’far dem med sig”. Det ar
saledes viktigt att motparten inte ses som ett offer under rittegangen och det kan han eller hon
bli om advokaten gar pa” for mycket. Kungstanken &r att vicka sympati. Dock kan
aggressivitet vara pa sin plats nér respondenter blir pahoppade eller nér det finns skl att vara
offensiv i ritten. Respondenterna kan med andra ord ibland anvénda sin ilska for att fa fram
ett budskap. Aggressiviteten dr d en del av dramaturgin. I detta sammanhang &r det viktigt att
rostkvalitén inte blir forcerad.

Det har jag ju faktiskt hallit pd med under hela min karridr, att besinna mig nér jag blir arg men inte ldgga
helt band pa mig. Det &r en balansgang for att blir man riktigt arg da blir det som slar dver och dé kanske
man helt enkelt borjar uttrycka sig pé ett felaktigt sétt. Men att man ska kédnna att det ar fel. Jag har traffat
flera domare som har sagt: ”Det som éar roligt ndr du &r med &r att man mérker nér du blir arg och tycker
det ar fel.” Och det géller inte alls bara mig, det giller manga. Och sen finns det de som blir arga och
stoter bort (R2).

R2 séger att nédr han blir upprord av vad vittnen siger, dd kan han vénda sig till rittens
ordforande for att lugna ned sig. Men om ordféranden upprér honom da blir det svarare.
Domare kan dven ibland styra kdnslor i en rittssal genom att sédga till advokaten: ”det dér
tonlaget tycker vi inte om hér i ratten”. R3 talar mer om tekniken att halla aggressionen under
kontroll, inge fortroende och sedan 6ka kraften i budskapet pé slutet.

Det blir tydligt i intervjuerna att affekter behdver hanteras i olika grad beroende pé vilket
omrédde respondenterna arbetar inom. Det gér till exempel att utldsa frén intervjumaterialet att
inom ekonomisk brottslighet visas sillan aggression under réttegdngen pa grund av franvaro
av psykisk problematik, missbruk etcetera. Dar kan det till och med finnas tillfdllen for
advokaten att anvinda humor som ett verktyg d4 det minga génger &r 1dngtrakigt och inte sé
kinsloméssigt material inom ekobrott.

Malet i en réttegang ar att vicka sympati for fragestéllaren, som bor signalera att fragorna
stdlls av en viss anledning och att ’nu méste ni lyssna”. Respondenterna tycker det dr viktigt
att i mojligaste man stélla fragor pé ett mjukt sétt, med samma sakinnehdll som den
aggressive fragestillaren. Det mjuka sattet vicker da sympati for fragestillaren, vilket &r
efterstravansvart.

5.6 Konsten att 6vertyga

Andra tankar som framkom i intervjuerna var att om en advokat har en rést som avviker for
mycket bor han/hon ta rostlektioner. Risken finns annars att rosten minskar trovérdigheten.
De som lyssnar kan annars allt for mycket uppmérksamma rostkvalitén, exempelvis knarr,
géllhet etcetera. Respondenterna &r alla Gverens om att det finns en médngd olika faktorer som
paverkar kommunikationen under en réttegang, och dit hor dven rostanvéindningen hos den
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som talar. Det dr viktigt att lara sig att formedla ett budskap sé att lyssnaren tar det till sig.
Detta ger enligt respondenterna advokater all anledning att ’putsa” pé sin
framstéllningsteknik. De ger exempel sasom att titta folk i 6gonen, vara medveten om hur
gester anvénds etcetera. De ser som advokatens uppgift att lyfta fram det viktiga under en
rittegang och att inse att minniskor inte orkar lyssna pé langa detaljrika framstallningar
(slutpldderingar).

Rosten och dess uttryck ér viktiga for respondenterna eftersom det ska framsta som att de
verkligen tror pa sin sak - de inte kan séga “personligen tror jag att han &r oskyldig”.
Respondenterna tycker att ndgon ar en skicklig retoriker om denne kan dvertyga utan att
ahoraren observerar sjdlva retoriken. Rétten ser och hor mer én de visar si advokater kan
heller inte utifrdn gensvaret regissera en klient att uttrycka sig pa det ena eller andra sittet
utan det méste vara forankrat i klienten sjdlv - och dven i advokaten. Dérfor dr det béttre
enligt R1 att séiga till sin klient: ”S& hér tdnker nog réitten om det hér, nir de far det hér
framfor 6gonen. Fundera dver hur du vill beméta det”. Sedan kan R1 ge ledtradar om hur det
bor bemotas och instruera klienten att denne ska tdnka efter ett tag innan han/hon sidger nagot
till ratten och se till att det blir substans i1 pastaendet - att budskapet “bottnar”. Ju 6ppnare en
fragestéllning &r desto storre betydelse har det hur saken framstills, det vill sdga dér det finns
utrymme for bigge uppfattningarna giller det att dvertyga.

Vid fillande dom ska domstolen bestimma vilken pafoljden blir. Pafoljdslaran &r komplicerad
och hir kan god retorik paverka. Det behdver inte finnas en konflikt mellan tvd personer for
att pafoljden ska kunna péverkas. Vid till exempel rattfylleri dr normalstraffet fangelse men
om fylleristen har alkoholproblem kan denne fa vard i stéllet (R1). Det dr ocksa viktigt att 1
forvag koncentrera sina inlagg s att ritten inte behdver lyssna pa en massa ovidkommande
detaljer, att pa basta sitt framfora det som &r vésentligt. Andra aspekter av retoriken som kom
fram 1 intervjuerna var att det dr en myt att allting kan fordandras med skicklig retorik (bevis,
analys, material, viarderingsfragor har &nda betydelse). En advokat kan dock, trots att det finns
bevis, exempelvis tala om varfor klienten gjorde si eller sd, hur hans bakgrund ser ut, vad som
hénder om han fér fangelse etcetera. Allt i syfte att mildra straffet. R2 menar, att i de 6ppna
fallen dar det finns utrymme for bagge uppfattningarna (dir inte DNA-bevis med mera finns),
dér spelar retoriken en betydande roll. Han refererar till en skrift frin SIFU, 1992 (Stiftelsen
Institutet for foretagsutveckling), dir det beréttas om ett fall dar den som ldmnar réttssalen
tanker att man mdste doma enligt vad person A argumenterat, men vid uppspelning av
rittegangen hor han att person B, som talat med monoton rost, faktiskt har de bésta
argumenten. Med andra ord kom person Bs argument i skymundan pa grund av den bristande
retoriken.

Man brukar séga att i domstolarna, domer de inte efter det som &r sant utan egentligen efter det som kan
bevisas och det hdr med den yttersta sanningen den ar ju véldigt svér att ta stdllning till. De kan ju doma
pa den bevisning som &r framlagd och den behover inte alltid dverensstimma med vad som verkligen
hénde. Och det kan vara sa att nagon ldgger fram bra bevis men inte alls behérskar den hér konsten och sa
kommer négon in fran andra sidan som é&r otroligt skicklig retoriker och pratar omkull denna person (R3).

I intervjun med R3 framkom att betydelsen av retorik dr storre med en lekmannajury som de
har 1 USA. Dir ir det, enligt R3, mer av ett skddespel och det tas oftare hansyn till
ovidkommande saker, till exempel hur ndgon talar, om nagon ar trevlig och sé vidare. P4 s&
sdtt tror R3 att vi i Sverige har en fordel med vart lite mer “trakiga” system. Att vi har en
storre rattssékerhet och tittar mera pa fakta, mer pa bevisning och mindre pd “huruvida
advokaten stdr snyggt ndr han pratar.” (R3 betonar att han spetsar till det genom att uttrycka
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sig sd). R3 fortsitter: I Sverige har vi ndgot slags mellanting: Vi har nimndemén, som i och
for sig dr “vanliga médnniskor”, tillsatta av politiska partier, men det &r inte bara de som
domer. I USA ir det nimndemaénnen, alltsa juryn, som friar eller faller. I Sverige ér
ndmndemédnnen en del av domstolen. I tingsritten sitter en lagfaren domare, en utbildad
domare, och sa tre nimndeman. Alla har de varsin rost. I hovrétten ér inte nimndeménnen i
majoritet ldngre utan da dr det tre juristdomare och tva ndmndemén. Meningen med
ndmndemédnnen dr att sunt fornuft tas in vid sidan av juridiken.

Alla respondenterna anvinde uttrycket “’frdn svart till vitt” och konstaterade dock att det inte
gér att vinda svart till vitt genom enbart god retorik.

5.6.1 Tajming

Alla tre respondenterna var medvetna om betydelsen av tajming.

Det hénder saker som man inte kunde forutse. Om man inte tar tillfallet i flykten direkt sa dr det
overspelat ibland. Det &r delvis en talang och sedan &r det ndgot man kan 6va upp. Att bli uppméarksam pa
det. Jag menar saker som dr oforberedda, de dr oforberedda. Manga missar det. Jag kan tdnka ibland:
”Ah, han borde stéllt den frigan direkt. I stillet kommer den 5 minuter senare och far inte samma
genomslag” (R2).

Det ér tydligt att retorikens kairos dr ett viktigt begrepp for de intervjuade advokaterna och
ndgot som de menar dels maste dvas upp, dels ndgot som ménniskor har léttare eller svérare
for.

5.7 De prosodiska elementen

5.7.1 Rostkvalité, rostlage och roststyrka

Vikten av att ha en lugn och trygg rost lyftes fram flera ganger 1 intervjuerna. De intervjuade
pekade pé att det dr viktigt att behélla det professionella fokuset for att f4 med sig ménniskor,
att 14ta pd ett visst sdtt som gynnar klienten. Pressen dr stor under en réttegdng och det ér
viktigt att vélja rétt estetiskt rostuttryck som pa ett mjukt sétt framfor information eller fragor
som annars latt skulle kunnat uppfattas som aggressiva. Det gar séledes att vara aggressiv i
processforingen, mélinriktad och tuff, utan att lata det komma fram i résten. Respondenterna
menar att det gar bist att lyssna pa dem som har mjuka, behagliga roster och inte tappar
skédrpan i innehéllet, utan bara framfor sin sak. Da kan ocksa en eventuell hotbild frén en
klient tas ned.

R1 &r ensam om att tycka att det inte fir vara for stor skillnad i rdsten mellan honom och
klienten, att det maste finnas en koppling eftersom han for klientens talan. Dérfor kan han
lyfta fram svagheten hos en klient som nédstan &r hotfull. Hur exempelvis dennes hemska
forflutna har paverkat och gjort honom till offret, medan R1 sjélv behéller lugnet i sin rost.
Skillnaden mellan honom och en hotfull klient kan dven jamnas ut med att till exempel latsas
sdga ndgot till klienten pa vdg ut ur rittssalen, som vén till vén, bara dem emellan. Han kan
dven iaktta hur person A péverkar person Bs rostanviandning speciellt i vardnadstvister dd par
har varit gifta lange. Av de tre respondenterna dr, som tidigare ndmnts, R2 den ende som dvar
variationen av tonfall, hastighet, starkt/svagt, pauser och att ha ett kort, klart samt enkelt
innehall genom att tala hogt for sig sjdlv. Han har dven som Demosthenes pé Peloponnesos i
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Grekland Ovat sitt uttal genom att tala med kiselstenar i munnen. Respondenterna beréttar att
ett sitt att fi ménniskor att lyssna &r att sdnka roststyrkan istéllet for att hdja den och om
ndgon hojer roststyrkan for att dvertyga far samme person se till att inte gora det for ofta.

Ytterligare krav pd variation i de prosodiska elementen stélls pd advokaten om denne verkar i
en mindre ort och hela tiden moter samma domare. Om advokaten exempelvis ofta hdjer
rosten for att dolja ett briackligt argument blir det latt en vana som snabbt genomskéadas. R2
menar ocksa att eftersom vi har en norm som utgér fran mén, &r normen att det ska finnas ett
visst djup i rosten. En pipig rost kan ltt uppfattas som omogen. Dock poéngteras i
intervjuerna att det inte fungerar att hirma nagon. Det dr béttre att vara sig sjélv. R3 forklarar
att om ett vittne dr pa vag att “segla ivdg” och ldmna felaktiga uppgifter, dd kan det vara pa
sin plats att advokaten markerar detta genom att hoja rosten eller att sdga nagra vil valda ord.
Det behover inte vara fel. Han menar ocksa att om advokatens rost tenderar att lata ’barnslig”
ar det framfor allt ett problem gentemot klienten eftersom advokaten ska inge fortroende.
Sekundért dr det dven ett problem gentemot domstolen.

5.7.2 Tempo och pauser

Av de prosodiska elementen lyfte respondenterna forst upp taltempot. De menar alla tre att
det dr mycket viktigt att inte tala for fort och att med ett for snabbt taltempo kan materialet
ror till sig”. R1 tycker att ménniskor nés kédnsloméssigt med sittet att tala, “om jag pratar
eftertinksamt med emfas far jag kanske med mig méanniskor i stéllet for emot, sa att de tinker
pa samma séitt”. R3 belyser att det &dr extra viktigt att sdnka tempot pa hans rittsomrade da det
kan rora sig om komplicerade bolagsstrukturer etcetera. Han skriver ibland en padminnelse till
sig sjdlv hogst upp pa pappret om att sinka tempot. For att lyfta upp detaljer i materialet kan
han séledes sdnka tempot men dven sénka talldget. Papekas bor att i intervjuerna naimns ocksa
att samtidigt som det dr bra att ha en mjuk och lugn rost sa &r det viktigt att tempot inte gar
ned for mycket.

R1 lyfter fram att vid de tillfdllen da hans material "ror till sig” kan pausen utnyttjas till att
lugna ned sig, samla ihop tankar och planera. Antingen pauser i talet eller nér han gar ut ur
rdttssalen med klienten. Bada dr lika viktiga. Respondenterna dr medvetna om att en av
riskerna med ett for snabbt taltempo ir att fa en spand och klamd rost med forhojt tonlige,
vilket de upplever som ett aggressivt tal. Risken &r da att det paverkar stimningen i rittssalen.
En sadan rost virjer sig de flesta ménniskor emot. Att ta en paus kan dven utnyttjas nér
rittegangen borjar ”ga at fel hdll”. R3 anvinder gidrna pausen i talet for att lyfta fram nagot
mycket viktigt. Ungefédr som pa en cirkus nir trumvirveln markerar nagot speciellt. R3
betonar dock att det dr problematiskt i en domstol dér han inte far nagon respons om pausen
fungerat eller ej. Domstolen fér inte visa hur den reagerar.

R2 anvinder tempot med avseende pa vilken person/individ han férhor/talar med.

Nir det géller tempo sa &r det 4r i olika skeden i ett forhor som det har betydelse. Om det dr ett vittne som
ar valdigt oséker, dd kan man ha ett ganska hogt tempo och fa det vittnet ur balans kanske, eller om det ar
en vildigt bergsdker person ddr man far sdnka tempot, sé att man sjélv far tid att overldgga nésta fraga.
Men det kan ibland vara tvartom att man hdjer tempot med en bergsiker person. Det beror pa individen,
den uppfattning man far om den andre spelar roll (R2).

Betydelsen av tystnad blev betydligt klarare for R3 genom de fa tallektioner han tagit. Att till
exempel "vaga dga tystnaden” kom att betyda nagot. Han anvinder sig numera ibland av
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verktyget att vara passiv och tyst i ett vittnesforhor. Da kan vittnet uppleva att det dr tvunget
att fortsétta prata &ven om det inte dr dennes skyldighet, eftersom fragan som stéllts kanske
redan dr besvarad. D anvinder sig R3 av tystnaden for att han vill att vittnet ska fortsétta
prata och kanske “snirja in sig”. Eller sé lyfter R3 tyst upp ett papper, vilket som helst, i syfte
att fa vittnet att tro att det som stdr pa pappret bekréftar det som vittnet forsoker svira sig fri
fran.

5.8 Pladeringen

I intervjuerna framkom att slutpldaderingarna &r en retorisk hdjdpunkt dér bevis,
varderingsfragor, analys och material kan bli avgorande och att rostanvéindningen, de
prosodiska elementen och de para- och extralingvistiska signaler har en stor betydelse. Alla
respondenterna skriver ned sina slutpldderingar i stolpform eftersom det tydliggor materialet
och hjélper dem att minnas. Med andra ord 4r momentet memoria viktigt. Noteras bor att
endast en av de tre 6vade pa pladeringen genom att ldsa hogt. R2 menar att advokater maste
dgna sig at nagon slags sjalvsuggestion fore pladeringen. Vilket hall det 4n pekar at sa kan
detta vara just den gangen da han kan 6vertyga domstolen, och dd maste hans rost lata som
han sjilv dr overtygad.

R2 betonar att advokaten forst och framst bor ténka pa dr att denne ska tala sa hogt att
han/hon hors 1 en slutplddering och att ett starkt actio under pladeringen 4r centralt. Han
menar ocksa att pladeringen borjar fran det advokaten stiger in genom dorren i en réttssal
eftersom han/hon pliderar for den linjen ritten ska folja dven ndr han/hon stiller fragor.
Respondenterna berittar att vissa advokater anser att advokatkappan bor anvéndas sa att inte
extralingvistiska signaler, som klddsel, ska paverka processen. R2 och R3 uttrycker ocksa ett
behov av att kunna rora sig och att ha mojlighet att sta upp under pldaderingen eftersom en
kommunikation inbegriper rorelser. Ibland kan ett himtande av bevismaterial utnyttjas i det
syftet. R3 tycker att det &r mer showinslag under pldaderingarna i USA dér advokaterna star
upp och att framstillningen blir ddrfor automatiskt trakigare i Sverige. Detta, sdger R3, anses
dock vara positivt pa det juridiska planet. R3 berittar att mojligheten att lyssna pa och
reflektera 6ver den egna rostanvéndningen ges nir ett fall gar vidare till hovrittsforhandling.
Da finns det en mojlighet att lyssna till en inspelning fran tingsrétten.

Tidsaspekten kan ibland upplevas som en svarighet eftersom advokaterna dr sina egna
manusdoktorer och maste halla sig inom vissa tidsramar. Detta skiljer sig fran
foredragshallare - som fran borjan vet att de har tva timmar pa sig, och kan klocka sitt tal och
sedan ldgga upp det hela sa att tidsrymden fungerar. En advokat & andra sidan paverkas
manga ganger i sitt slutanforande i domstol av vad motparten har sagt. Svarigheten att ha
tiden (kronos) helt under kontroll kan upplevas som ett stressmoment. Till exempel &r
respondenterna medvetna om att klockan ndrmar sig halv fem och att alla vill ga hem. Da dr
risken stor for att budskapet forceras fram och att taltempot gar upp. R3 betonar da vikten av
att bland annat byta tonlédge.
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6. Sammanfattning av analyserade resultat

I detta kapitel presenteras en teorimodell som beskriver hur de olika huvudvariablerna finner
sin plats och hur de paverkar varandra.

Vid min studie av bakgrundsmaterialet till uppsatsen fann jag olika parametrar som alla pa sitt
sdtt har utvecklats genom olika teorier. Retoriken har till exempel utvecklats fran det antika
Grekland och likasa den visterlandska dramaturgins har sin utgangspunkt i Aristoteles
”Poetic” fran cirka 330 f.Kr. Kommunikation kan indelas i verbal- och
ickeverbalkommunikation och &r beroende av olika kontexter. En rdttegdng bestar av en
méngd regler kring vem som kommunicerar och ndr. Forskningen visar ocksa att det estetiska
rostuttrycket paverkas av affekter av olika slag (Sundberg, 2001). Dessa parametrar fann jag
bland koderna i min kvalitativa innehallsanalys. Utifran dessa teman har den teoretiska
modellen byggts. Avsikten dr att ta reda pa om advokater medvetet anvénder rosten och de
para- och extralingvistiska faktorerna pa sa sitt att handelseforloppet i rittssalen paverkas.

6.1 Teorimodell

Ur de transkriberade intervjuerna skapades ord/teman induktivt och deduktivt. Dessa kodades
och inordnades under sju huvudvariabler som alla kopplades till det 6vergripande “Rittsalen”
(dér tema nummer 3, 15, 20 ingick direkt utan att ta viigen dver en huvudvariabel).

Undersokningen visade dven att huvudvariablerna hade inbordes kopplingar sasom
exempelvis: Larandet om hur nagot bor/kan uttryckas finns mellan advokat och klient fore
och under rittegangen men inte som en naturlig del i juristutbildningen. Det kan bland annat
handla om vikten av att forhalla sig lugn, vélja ritt ord och rostuttryck for tillféllet ifrdga och
att inte tala for snabbt, det vill sédga behirska affekter och retorikens ethos, pathos och logos.
Undervisande kan ske @ven i viss man mellan domare och advokat under réttegangen.
Plideringen paverkas av i vilken grad advokaten behérskar retoriken, konsten att dvertyga,
det vill sdga rostanvdandning samt vilka para- och extralingvistiska signaler som anvénds och
hur advokaten anviander de prosodiska elementen. 1 retoriken ingér dven det viktiga momentet
“tajming” .

Vikten av att kontrollera affekter under rittegangen aterkom i intervjuerna. Dessutom
framkom att respondenterna ansag att det finns en risk att sociolekter och i viss man dialekter
kan paverka ménniskor i rittssalen. Ordet kommunikation gick som en rod trad genom
intervjusvaren eftersom en réttegang ar en muntlig forhandling dér god kommunikation &r en
forutsittning.

Undersokningen visade att det finns dimensioner dir de olika huvudvariablerna kan paverka
héindelseforloppet 1 rittssalen och didrmed ett domslut.
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6.2 Begrdnsning av 6vertema

Vid sidan om rosthantering och hur nagot formedlas 16pte hela tiden ett parallellt spar som ror
amnet psykologi. Forklaringen till detta &r att réttsprocessen bestar av kommunikation av
olika slag, vilket inbegriper kiinsloyttringar, reaktioner etcetera. Aven om rosten paverkas av
psykologi sé har jag valt att inte inbegripa psykologin i modellen, dels med hénsyn till
omfanget som sadant, dels for att undvika att komma in pa ett nytt omrade som i sin tur
kréver nya undersokningar. Namnas bor att &mnet psykologi inte heller ingar i kursplanen pa
juristlinjen.

6.3 Ovandet

Diskussionen om réstanvindning och de para- och extralingvistiska signalerna blir extra
viktig 1 slutpldderingen dér dessa faktorer kan ha en avgorande betydelse. R2 betonar att det
ar viktigt att ha detta i atanke under hela forhandlingen men att komma ihdg att man pliaderar i
hela processen, fran borjan till slut.

Kanske dr det bra att sdga redan nu, att om du ska mérka att dvandet har ndgon
effekt pa det du vill forbéttra i din tal- och rostfunktion méste du 6va flitigt. Till att
borja med helst varje dag. Det kan naturligtvis vara svért att {3 tid att 6va varje dag,
men det dr battre att du bestimmer dig for att 6va 10-15 minuter dagligen den
forsta tiden, &n att vénta tills du en dag ska 6va en hel timme. Kan du forséka 6va
ndgra minuter dagligen och sedan ta ett lingre pass dtminstone en géng i veckan,
kommer du att mérka att 6vandet har gett en positiv effekt (Elliot, 2009, s. 15-16).

Forvanande var att endast R2 vade genom att tala hogt for sig sjdlv fore den riktiga
pladeringen. Han var ocksa den ende som lyfte fram vikten av att 6va samt funderade pa om
Ovandet maste beredas plats i juristutbildningen, eftersom det blir allt svarare att frigora
Ovningstid efter utbildningen da livet tar fart, privat och karridarméssigt”. Dock fanns inte
fragan om 6vandet med i intervjufragorna.

6.4 Prosodiska element

Tempot 1 talet &r mycket viktigt for alla respondenterna och var det forsta de tog upp bland de
prosodiska elementen. Noteras bor att det blir extra viktigt att lyfta fram det vdsentliga i malet
och framfora det pa ett Gvertygande sitt i brottmal och vardnadstvister dér rétten inte dr palést
i forvdag. Darfor kan det i denna typ av mal vara helt avgoérande hur och vad som lyfts fram.
Ingen av respondenterna hade studerat narmare fordelarna med djupandning. Trots att
respondenterna anser att andningen &r viktig (R1 har gatt yogakurs for att bittre behirska sin
egen andning) ger de inte instruktioner om andning till klienterna och har inte reflekterat 6ver
om de kan paverka sin omgivning med den egna andningen (Rodenburg, 2009).
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6.5 Konkurrensfordel

Att behirska retorikens alla hornstenar dr nagot som juristen far ldra sig pa egen hand utanfor
juristutbildningen. Respondenterna anser att denna kunskap blir ett viktigt verktyg i den
starka konkurrens som rader inom advokatyrket. Deras erfarenhet sdger dem att "véssas”
deras presentationsteknik och argumentation tillrackligt mycket, kan de vinna d@ven om
klienten har begatt brottet. R2 refererar till att i hans yrkeskar brukar det sidgas att domstolarna
inte domer efter det som &r sant utan efter det som kan bevisas. R2 uttrycker en tanke om att
den yttersta sanningen &r vildigt svar att ta stéllning till. Bevisning talar ibland sanning,
ibland inte, och god retorik kan fora pa fel spar.
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7. Diskussion

I detta kapitel granskas valet av metod, dess uppldgg och vad som skulle kunna gjorts
annorlunda. Hir diskuteras @ven transkriptionens tillvigagangssitt och dess for- och
nackdelar. Vidare presenteras resultatens betydelse och deras kopplingar till tidigare
forskning och bakgrund.

7.1 Resultatdiskussion

Resultatet av intervjuerna visar att respondenterna dr medvetna om och intresserade av rostens
estetiska uttrycksmojlighet och att det finns dimensioner 1 hela processen dér det dr mojligt
att hur vi kommunicerar kan paverka ett domslut. Det kan gilla dels i fall dér sjdlva
straffsatsen kan @ndras, dels ett oppet fall dir det kan ga at det ena eller at det andra hallet.

Ju 6ppnare en fragestillning ar desto storre betydelse far det hédr som vi talar om. I de 6ppna fallen dér det
finns utrymme for bada uppfattningarna. Det kan vara ritt som han/hon séger eller det kan vara fel. Da
handlar det verkligen om att 6vertyga och da far alla de hér aspekterna storre betydelse &n i det givna
fallen (R2).

Det dr forstaeligt att de gamla grekerna, som inte foretriddes av advokater, var tvungna att
utveckla en god retorik nér de skulle forsvara sin egen sak (Hellspong, 2014). Intervjuerna
visar dock att god retorik med mera inte alltid behdver betyda réttvisare domar samt att det 4r
mycket viktigt ha sin aggression under kontroll under en réttegang. Forskning har visat att
aggression och andra affekter har en tydlig paverkan pa rostanviandningen (Sundberg, 2001).
Dirmed péaverkas dven det estetiska rostuttrycket. Nér vi under intervjuerna fordjupade oss i
amnet om det estetiska rostuttrycket blev det tydligt att det kan paverka hindelseforloppet
under en réittegang dir grundtanken dr att vicka sympati for klienten. For att vicka sympati
behover advokaterna framst anvénda sig av topikbegreppet varfor brottet begicks (Hellspong,
2014; Ramirez, 2003/04). Kanske gér det da att vinda forrovarrollen till offerrollen genom att
forklara dennes svara forflutna (R1).

Intervjuresultaten visar pa en allmén uppfattning att ett djupare rostldge ér att foredra och
tidigare forskning pekar pa att ménniskor ofta foredrar djupare rostligen som anses signalera
auktoritet (The Royal Society, 2012). Dock finns det forskning som pekar pa undantag vad
giller rostlagets paverkan pa andra ménniskor (Medical Xpress, 2015). Respondenterna
foredrog att en rost later mjuk och lugn. Forskningen visar ocksa att en rost som uppfattas
irriterande” oftare hamnar i konfliktsituationer (KPPC, 2013). Olika friskvardsovningar for
rosten kan sdledes vara befogat for vissa yrkeskarer, i detta fall juristkaren (Elliot, 2009).
Respondenterna uttryckte genomgaende att rubbningar i taltempot létt kan stora bade
dispositio och pronuntiatio under en rittegang.

Advokaterna studerade endast teorin under juristutbildningen. De dr dock mycket medvetna
om att retoriken spelar stor roll och att de behdver inhdmta den kunskapen pa egen hand under
eller efter utbildningen. Nér jag styrde intervjufragorna mot retorikens pronuntiatio var det
tydligt att rostkvalité dr svart att beskriva utan att ha studerat hur rostapparaten fungerar. Det
var ldttare att tala om roststyrka- och lége.
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7.2 Metoddiskussion

De semi-strukturerade intervjuerna (Trost, 2010, s. 39-42) gav en mojlighet till att fordjupa
sig i &mnet, ta del av respondenternas erfarenheter och pa detta sétt bittre forsta
fragestéllningen i relation till deras yrkesroll. De hade mycket att bertta och manga av deras
erfarenheter liknade varandra. Olikheterna blev intressanta bland annat pa grund av att de
verkar inom tre skilda omraden. Trots att vi hela tiden kunde ga tillbaka till huvudfragorna,
fanns det en tendens att g in pa olika sidospar, dels eftersom respondenternas svar var
intressanta och vickte min nyfikenhet vad géllde nya omraden, dels eftersom respondenterna
av naturliga skal inte var bekanta med logonomtermerna: rostlége, roststyrka och rostkvalité.
Efter intervjuerna stod det klart att jag tidigare skulle ha kunnat leda tillbaka intervjufragorna
till respondenternas egen rostanvindning. Transkriptionen var tidskrdvande och osdkerhet
radde hur jag skulle tydliggora prosodiska element sasom betoningar, olika rostligen och
skiftningar i tempo. Det var dock en fordel att ha allting inspelat, for att kunna backa och
lyssna igen.

Att 1ata empirin styra enligt kvalitativ innehallsanalys och att direfter utveckla en teorimodell
om detta relativt outforskade omrade, tydliggjorde forskningsfragorna. Det forelag dock en
risk att mitt urval av teman, som skedde induktivt (Thurén, 2007, kap. 5), paverkades av vad
jag personligen ansag viktigt eftersom vi alla &r en del av var personliga kontext och det kan
vara svart att vélja teman utan att omedvetet lata sig paverkas.

Det var uppenbart hur noga respondenterna uttryckte sig. Mdnga ménniskor pratar pa utan att
reflektera. Advokaterna dr 1 sitt yrke beroende av att det sociala samspelet fungerar. De dr
mycket reflekterande och vill forsta samspelet mellan méanniskor. Alla respondenterna tycktes
anse att intervjudmnet var “’klurigt” men intressant. Det fanns en tydlig vetgirighet. Kanske
kunde de ldra sig nagot av intervjun som kan anvindas i yrkesutovningen?

Trots att jag hade fragat i stort sett samma fraga tidigare i intervjuerna och fatt svar, sa
svarade advokaterna snéllt pa fragan igen och la orden pa ett fint och omsorgsfullt sétt som
fick mig att kénna att min fraga inte alls var en upprepning och att den var hogst relevant.
Med andra ord var respondenterna retoriskt skickliga under intervjun och hade sprakbruket sa
att sdga 1 ryggmaérgen. Nar respondent 2 gav mig en bok under intervjun upptickte jag senare
att han, néstan ordagrant, under intervjun hade aterberittat delar ur boken. Han anvinde sig
skickligt av copia (Wikipedia, 2 september, 2015) da jag var 6vertygad om att han under
intervjun talade fritt, spontant och gav informationen “for forsta gangen”. Detta dr ocksé vad
som uttrycktes av respondenterna — att god retorik dr nér retoriken i sig inte mérks. Jag hade
dven kénslan av att vara "lyft”, inspirerad, respekterad och intelligent efter intervjuernas slut,
vilket ocksa visade pa deras retoriska forméga. Det vickte min sympati - ett ord som ofta kom
igen nér de talade om vad som &r viktigt under rittegangar: att vicka sympati for klienten, att
inte vdcka nagon sympati for motparten. Intrycket var att respondenterna under intervjuerna
befann sig pa en metaniva (Psykologiguiden, 2015), dér deras retoriska skicklighet fick mig
att kdanna mig likstélld och respekterad som samtalspartner.

Fragan &dr dock vem som kan lata bli att paverkas av retorik om inte ens forskaren forblir
opaverkad? Min egen metaniva var att under samtalets gang analysera deras egen
rostanvdndning och medvetenhet om logonomins olika delar, samt fundera 6ver de olika
aspekterna jag tar upp 1 kapitel 5.

Insikten om att respondenterna pa grund av sin kinsliga stédllning inte kunde delge mig allt var
hela tiden nirvarande i samtalen. Uttdmmande svar &r en omojlighet, dels pa grund av
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yrkesetik, dels for att igenkdnningsfaktorn dr stor i savil yrkeskaren som bland klienter. Vi
kom hela tiden till en atervéndsgriand vid diskussion om rostkvalité ddr vi hade behovt
anvinda logonomins fackuttryck.

7.3 Epilog

Var rost ér ett fantastiskt redskap i var kommunikation med andra ménniskor.

Rosten ér dock ett kinsligt instrument som ofta &r utsatt for enorma pafrestningar i form av
infektioner, buller, damm med mera. Rosten dr dessutom, som denna undersokning visar,
dven paverkad av vart kdnslomaéssiga tillstand. Precis som en sangare behdver en frisk
sangrost och bra teknik for att gora alla musikaliska uttryck rittvisa sa behdver en advokat sin
friska rost for att kunna évertyga under sitt arbete 1 rittssalen. Att infora ett rostperspektiv
under juristutbildningen skulle 6ka insikten om att résten behover friskvard samt ge verktygen
till fler rostuttryck. Pa sd sitt skulle juristerna utoka de retoriska mojligheterna.

Ett sadant rostperspektiv skulle kunna omfatta rostovningar, andningsévningar, arbete med
kroppslig medvetenhet, lyssna till- och reflektera over inspelningar av den egna och andras
roster med mera. Det dr min forhoppning att detta kommer inga i ldroplaner i framtiden for
jurister men dven andra rostkravande yrken.

7.4 Vidare forskning

Det finns anledning att se ndrmare pa om nidmndemén (tillsatta av politiska partier) paverkas
av att ndgon har en brytning pa grund av ett annat modersmal 4n svenska (Assefa, 2014). Det
finns dven anledning att studera hur andra personer 1 ritten, férutom advokater, anvinder sina
roster och de para- och extralingvistiska signalerna samt hur detta kan paverka
hindelseforloppet.

Ytterligare fragor som &r av intresse att studera:

* Vilka andra yrkesgrupper ér i behov av en muntlig kommunikativ process?

* Finns det yrkesgrupper som kan ersétta den ménskliga kommunikationen
med en websida eller papper?

* Hur dr synen pa aggression i rittssalar utanfor Sverige?
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Bilaga 1.

Intervjuguide:

Kan du berdtta om ditt arbete i stora drag?

Jag har forstdtt att du har funderat pd detta omrdde. Hur kommer det sig?
Har du sjdlv tagit rostlektioner? Och i sd fall hur och i vilken omfattning?
Pa vilket sditt upplever du att réstanvdandningen har betydelse for advokater?

Kan du berdtta vad som hdnt ndr din rost ndgon gang inte varit i form p.g.a.
forkylning 6veranstringning eller stress?

Vilket dir behovet av rést- och tallektioner inom er yrkeskdr enligt dig?

Om du fdtt uppmana klienter att tala pd ett speciellt sdtt, vad har du da sagt att
de ska tdanka pa?

Hur upplever du att en trovirdig rost resp. en icke trovdrdig rost ldater?

Hur upplever du att den kvinnliga resp. manlige advokatens rost bor ldta eller
icke ldta?

Vad tror du foljderna blir néir/om advokater blir medvetna om sin egen
rostanvindning?

Tror du att man kan styra ett handelseforlopp i en rdttssal med sin rost?
Tror du att man kan styra ett handelseforlopp i en rdttssal med sin andning?
Vilka dr dina tankar kring socio- och dialekter i rdttssalen?

Ndr anser du att det dr ok att rosten avslojar en affekt?

Ar det viktigt att tinka pd klidsel, kroppssprdik, smycken etc. i en riittssal? Om
ja - pa vilket sdtt och varfor?
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1 USA bestdr juryn av "vanliga” mdnniskor, medan vi i Sverige har
ndamndemdn. Hur tror du dessa tvd typer av jurys kan paverkas av en persons
rostanvindning?
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